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TÉRMINOS Y CONDICIONES
Última actualización: Julio 11, 2025.

Bienvenido al sitio web de Clínicas Sin Fronteras. Al acceder y usar este sitio web, aceptas cumplir con los
siguientes términos y condiciones. Si no estás de acuerdo con alguno de ellos, por favor no utilices este sitio.

1. Uso del Sitio Web:
El contenido de este sitio web es únicamente para fines informativos generales y no sustituye el asesoramiento
médico profesional. No se establece una relación médico-paciente por el simple uso del sitio web.

2. Propiedad Intelectual
Todo el contenido, incluyendo textos, imágenes, logotipos y diseño gráfico, es propiedad de Clínicas SinFronteras o
sus licenciantes y está protegido por leyes de derechos de autor. Queda prohibida la
reproducción no autorizada.

3. Limitación de Responsabilidad
La clínica no se responsabiliza por cualquier daño directo o indirecto derivado del uso de este sitio web o de su
contenido. La información médica debe ser interpretada por un profesional autorizado.

4. Enlaces Externos
Este sitio puede contener enlaces a sitios de terceros. Clínicas Sin Fronteras no se responsabiliza por el contenido,
políticas o prácticas de privacidad de esos sitios.

5. Cambios en los Términos
Nos reservamos el derecho de modificar estos Términos y Condiciones en cualquier momento. Recomendamos
revisar esta página periódicamente.

6. Legislación Aplicable
Estos términos se rigen por las leyes del estado de Texas, EE. UU., y cualquier disputa será resuelta en los
tribunales del condado correspondiente.
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POLÍTICA DE PRIVACIDAD
Última actualización: Julio 11, 2025.

En Clínicas Sin Fronteras, respetamos tu privacidad y nos comprometemos a proteger tu información personal. Esta política
describe cómo recopilamos, usamos y protegemos tus datos cuando visitas nuestro sitio web.

1. Información que Recopilamos:
Podemos recopilar información personal como:

Nombre y datos de contacto enviados a través de formularios
Información médica si se llena algún formulario clínico
Datos de navegación (cookies, dirección IP, navegador)

2. Uso de la Información
Usamos tus datos para:
Programar citas o responder a tus consultas
Mejorar nuestros servicios
Cumplir con requisitos legales o regulatorios

Mensajería Electrónica: Podemos utilizar servicios de mensajería de texto o plataformas digitales para comunicarnos contigo
sobre citas, recordatorios y otra información relacionada con tu salud. Estos mensajes pueden ser gestionados por personal
autorizado mediante plataformas seguras, conforme a nuestras obligaciones bajo HIPAA.

3. Divulgación de Datos
No compartimos tu información personal con terceros, excepto:

Proveedores de servicios bajo contrato
Cuando sea requerido por ley
En caso de emergencia médica

4. Seguridad
Aplicamos medidas razonables de seguridad física, electrónica y administrativa para proteger tus datos.

5. Cookies
Utilizamos cookies para mejorar la experiencia del usuario. Puedes desactivarlas desde tu navegador si así lo deseas.

6. Derechos del Usuario
Como residente de Texas, tienes derecho a:
Acceder a tu información
Corregirla
Solicitar su eliminación (salvo restricciones legales)

7. Contacto
Si tienes dudas o deseas ejercer tus derechos de privacidad, contáctanos:
Clínicas Sin Fronteras
(214) 513-0959
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AVISO DE PRÁCTICAS DE PRIVACIDAD (HIPAA)
Última actualización: Julio 11, 2025.

Este Aviso describe cómo la información médica sobre usted puede ser utilizada y divulgada y cómo
puede acceder a esta información. Por favor, revíselo cuidadosamente.

Nuestro compromiso con su privacidad: En Clínicas Sin Fronteras, nos comprometemos a proteger la
información médica de nuestros pacientes.

Este aviso aplica a toda la información de salud que generamos y/o mantenemos.
Cómo podemos usar y divulgar su información de salud:

Para tratamiento: compartir su información con otros profesionales involucrados en su atención.
Para pagos: utilizar su información para obtener pagos de su seguro o de terceros.
Para operaciones de salud: evaluar la calidad de nuestro cuidado, capacitación del personal,
auditorías y actividades administrativas.

Otros usos permitidos o requeridos por ley:
Cuando la ley lo requiera (como reportes de salud pública, abusos, investigaciones judiciales, etc.).
Con su autorización por escrito para otros usos no cubiertos en este aviso.

Sus derechos respecto a su información de salud:
Solicitar una copia o acceso a su expediente médico.
Pedir correcciones si considera que hay errores.
Solicitar restricciones sobre ciertos usos o divulgaciones.
Solicitar comunicación confidencial (por teléfono alterno o dirección distinta).
Obtener un historial de divulgaciones que se hayan hecho sin su autorización.

Contacto para preguntas o quejas:
Si tiene preguntas, desea ejercer sus derechos o presentar una queja, puede comunicarse con:

Clínicas Sin Fronteras
cfspayables@gmail.com
(214) 513-0959

También puede presentar una queja ante el Departamento de Salud y Servicios Humanos de EE. UU. No
se tomará ninguna represalia contra usted por presentar una queja.


